Adatkezelési
tajekoztato

A Granit Pénzugyi Lizing Zrt. (a tovabbiakban: ,Granit Lizing”) a természetes
személyekre, tobbek kozott ideértve az Ugyfelekre, szallitdkra, adostarsakra,
kezesekre, egyéb biztositékot nyujtdkra, kdzvetitbkre, valamely finanszirozasi
terméket igényl6 (de azt igénybe nem vevd) felekre, illetve azok tulajdonosaira,
torvényes képviseldire vagy meghatalmazottjaira, illetve kapcsolattartoira
vonatkozé személyes adatokat gydjt és kezel. A személyes adatok védelme
fontos a Granit Lizing szamara. A jelen Adatkezelési tajékoztatd atlathatéan
bemutatja, hogy miként gyliijtjuk és kezeljuk a személyes adatokat, és hogyan
felellink meg az adatvédelmi kotelezettségeinknek.

A jelen Tajékoztatéval vagy a személyes adatok kezelésével kapcsolatos
kérdéseit e-mailben az adatvedelem@granitlizing.hu cimen teheti fel.

A jelen Adatkezelési tajekoztatdé 2026. oktdber 9. napjatdl hatalyos.
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Kire vonatkozik a jelen Adatkezelési tajékoztat6?

Az Adatkezelési tajékoztatd a kovetkezd személyek személyes adatainak kezelésére vonatkozik:

— A Granit Lizing ugyfelei és szallitdi, egyéb Uzleti partnerei (adodstarsak, kezesek, egyéb
biztositékot nyujtok, kdzvetiték, valamely finanszirozasi terméket igényl6 - de azt igénybe nem
vevd - felek), és ezek természetes személy tulajdonosai, torvényes képvisel6i vagy
meghatalmazottjai, tovabba kapcsolattartéi (a tovabbiakban egyuttesen ,lgyfelek és szallitok”
vagy ,On”) és/vagy

— A Granit Lizing irodajaba latogatd vagy a szolgaltatasainkat a granitlizing.hu vagy egyéb
vonatkozé weboldalon igénybe vevé személyek.

A jelen Tajékoztatéban az Ugyfél minden olyan személyt jelent, aki végfelhasznaloként / ligyfélként
vagy partnerként a Granit Lizing altal kinalt valamely pénziigyi szolgaltatast vett igénybe vagy
valasztott, ideértve a pénzlgyi szolgaltatast igénybe vevé jogi személyek vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezetek tulajdonosait, torvényes képviselSit és meghatalmazottjait, valamint
kapcsolattartéit is. Partnernek szamitanak a berendezésgyarték és a gyarték forgalmazo partnerei
(hivatalos forgalmazdk, fuggetlen kereskeddk és viszonteladok), valamint a szerzdéses kdzvetitok.

Szallité minden olyan személy, aki a Granit Lizing szamara terméket vagy szolgaltatast ajanl, nyujt
vagy vallal.

A fentiekben meghatarozott egyes csoportokra eltéré adatkezelési mdédozatok vonatkozhatnak. A jelen
Adatkezelési tajékoztatdoban kiemeljik, ha az egyes csoportok adatkezelése eltér6 és ez az eltérés
megitélésiink szerint relevans.

Az egyértelmiség kedvéért tajékoztatjuk, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztaté nem tekintendd
iranyadonak a Granit Lizing (volt és jelenlegi) munkavallaléira és az allasra palyazd személyekre
nézve. A fenti személyekre kilon Adatkezelési tajékoztaté vonatkozik.

Mit varunk el az ugyfeleinktdl és szallitéinktol?

Elvarjuk, hogy tajékoztassa a munkavallaléit, képvisel6it vagy tényleges tulajdonosait (UBO),
amennyiben Ugyfélként vagy szallitoként a személyes adataikat résziinkre tovabbitja. A jelen
Adatkezelési tajékoztatét atadhatja részikre, hogy ebbdl tajekozédva megtudjak milyen modon és
miért kezeljuk a személyes adataikat.

Ki felel az On személyes adatainak kezeléséért?

A Granit Lizing berendezések és technoldgiai eszkdzok finanszirozasahoz pénziigyi szolgaltatasokat
nyujtd pénzugyi vallalkozas. Fenntarthaté és hatékony megoldasokat biztositunk az eszkdzok
hasznalatba helyezésétdl kezdve a teljes életciklus alatt, a kereskedelmi, lizleti és hasznalt eszk6zok
finanszirozasanak terén egyarant. Partnereinkkel szorosan egyuttmikodink, hogy pénzugyi
szolgaltatasokat biztositsunk a berendezéseket és technoldgiai eszkdzoket hasznald végfelhasznalok
részére.

A Granit Lizing részérél a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és jelen Adatkezelési tajékoztato (a
tovabbiakban: a , Tajékoztatd*) elirasai szerint kezeljilk az On személyes adatait. Jelen Tajékoztatoval
vilagos tajékoztatast kivanunk nyujtani Onnek azokrdl a legfontosabb szokvanyos tevékenységekrdl
és jogalapokrol, amelyek alapjan személyes adatait kezeljuk.

Elérhet&ségek:
A Granit Lizing a magyar jogszabalyok szerint l1étrejott zartkorlien mikodd részvénytarsasag.
Cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76. |. ép. 5. em.
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Levelezési cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Telefon: +36 1 577 9700
Cégjegyzékszam: 01-10-043434

Addszam: 12257591-2-44

Felugyeleti hatosag:  Magyar Nemzeti Bank

A Granit Lizing a Granit Bank Nyrt. (a tovabbiakban: a ,,Granit Bank”) tulajdonaban all6 leanyvallalat.
Az adatok a Granit Bank részére a jogszabalyok altal megengedett mértékig megoszthatok.

A Granit Lizing egyes adatkezelések tekintetében a Granit Bankkal k6z0s adatkezel6ként jar el. A
koz0s adatkezelés keretében a felek az adatkezelés céljait és eszkozeit kézosen hatarozzak meg. A
koz0s adatkezelés Iényegi elemeirdl az érintettek jelen tajékoztatdban kapnak informaciot.

A pénzugyi szolgaltatasainkhoz nyujtott kiegészitd szolgaltatasok (pl. biztositas) tekintetében
személyes adatait megosztjuk a szolgaltatas nyujtasaban vellink k6zremiikodé harmadik felekkel.

Milyen személyes adatokat kezellink?

~Személyes adatok” jelentése: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy koézvetett
modon, kuléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Személyes adatok ,kezelése“: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel Gtjan, dsszehangolas
vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

A kovetkez6 személyes adatokat kezeljuk:

Kapcsolattartasi és személyazonosité adatok. Csaladi és utonév, cim, telefonszam, (Gzleti) e-mail cim,
személyi igazolvany (vagy személyazonossag igazolasara alkalmas vezeti engedély, utlevél, egyéb
hatésagi igazolvany) masolata, lakcimkartya (vagy lakcimet igazol6 hatésagi igazolvany) masolata - a
személyi azonosito kivételével -, egyéb azonositd okmany szama, sziletési név, szlletési id6, hely,
anyja szlletési neve, levelezési cim, tartézkodasi hely, 6narckép, alairas képe;

Szerzédéses adatok. Az On pénziigyi helyzetére vonatkozd informaciok, a termékeinkre és
szolgaltatasainkra vonatkoz6 informacidk, pénzugyi szolgaltatasok megszerzésére vonatkozo
informaciok, bankszamla-adatok, az On kockazati profilja, a szerz6dés tipusa és azonositéja (szama),
partner ID, a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja, tgyféli minéség (ados,
adostars), a szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a
szerzédéses Osszeg torlesztd részletének osszege és devizaneme;

Az On biztonsaga és a sajat biztonsagunk biztositasa, csalasok megelézése és kivizsgalasa, illetve
pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasa végett sziikséges adatok. A Granit
Lizing és hatésagok nyilvantartasaiban, valamint az orszagos és nemzetkozi szankcids listakon kezelt
személyes adatok;

Roégzitett hivasok (vided chat és online chat munkamenetek), , e-mailek és egyéb levelezés
dokumentacidja. Az Onnel telefonon folytatott beszélgetéseink. Az On altal nekiink kiildétt és az
altalunk kézhez kapott e-mailek, postai levelezés;

Weboldalunk, portaljaink vagy (mobil-) alkalmazasaink hasznalatahoz fliz6d6 adatok. A stk (cookie-
k) olyan adatokat gydijtenek, mint az IP-cim, a weboldalunk felkereséséhez hasznalt alkalmazasokkal
és eszkozokkel kapcsolatos adatok, vagy portaljainknak vagy mobilalkalmazasainknak a
szolgaltatasaink igénybevételével 6sszefliggd hasznalata.
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5 Kezeljuk a személyes adatok kulonleges kategoériait?

A személyes adatok kilonleges kategoriai érzékeny adatoknak mindsilnek. Ide tartoznak tobbek
kozott a természetes személyek egészségi dllapotara, blnlgyi nyilvantartasara, etnikai vagy faji
szarmazasara vonatkozé adatok.

Személyes adatok kilonleges kategoriait kizardlag a vonatkozé célokhoz sziikséges esetekben
kezeljik. A személyes adatok kilonleges kategoriait és a kapcsolddo célokat az alabbiakban mutatjuk

be.

Személyes adatok Ceél

kiilonleges kategoriaja

Biintetdjogi felelésségre Sor kerllhet a blnigyi nyilvantartdshoz vagy buntetéjogi

vonatkozé személyes felel6sséghez kapcsolodo adatok kezelésére is a pénzmosas

adatok és a csalds megel6zése, illetve nyilvanosan elérhetd
forrdsokbdl (pl. médiakeresések) szarmazé felligyeleti
adatszolgaltatasi tevékenység keretében is.

Szarmazas, faji vagy etnikai A terrorizmus finanszirozas megel6zésével kapcsolatban

hattér nyilvan kell tartanunk a sziletési orszagra, szarmazasra

vonatkoz6 adatokat.

Mindazonaltal a faji vagy etnikai hatterét nem rogzitjik a
nyilvantartasainkban és nem hasznaljuk fel dontéshozatal
soran.

6 Hogyan és mely esetekben gyiijtunk személyes
adatokat?

Személyes adatait a kdvetkez6 modokon és esetekben gydijtjtik:

— szolgaltatasunk igénybevétele esetén végfelhasznaldként/lgyfélként vagy partnerként;

—amennyiben terméket vagy szolgaltatast kinal szamunkra;

— amikor meglatogatja a Granit Lizing weboldalat (tovabbi részleteket a Siti szabalyzatban olvashat);

— amennyiben azt harmadik féltél kapjuk (pl. partnereinktél, hitelmin&sitd irodatdl, illetve az olyan
véllalatoktol kapott személyes adatok, amelyeknek On engedélyezte, hogy adatait vellink
megosszak);

— amennyiben a személyes adatait megadja a weboldalunkon azért, hogy kapcsolatba Iépjiink Onnel;

— e-mailen vagy telefonon megosztott adatok (amennyiben kapcsolatba Iép vellnk);

— amennyiben adatait a Granit Lizing kapcsolt vallalkozasai (beleértve az anyavallalatot is) bocsatjak
rendelkezésiinkre.

7 Milyen célokbdl és milyen jogalapon kezeljiik az On
személyes adatait?

A torvények alapjan minden személyesadat-kezelési tevékenységnek rendelkeznie kell jogalappal. Ez
az indokolt ok a személyes adatai kezelésére. A Granit Lizing mikddésére vonatkozdan kuldnleges
szabalyokat tartalmaz — tébbek kdzott — a hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrol szo6lé 2013.
évi CCXXXVII. toérvény, valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl és
megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi LIlI. térvény és az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolo 2017. évi LIl torvény.
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A személyes adatok kezelését megel6z6en meghatarozzuk az adatkezelés céljat/céljait és a
meghatarozott cél(ok)kal nem 6sszeegyeztetheté médon nem kezeljik a személyes adatokat.

Személyes adatait az alabbi célok érdekében kezeljiik:

Onnel ligyfél- vaqy szallitéi kapcsolat kialakitasahoz és szerzédéskotéshez

Célok

Mielétt Gigyfél- vagy szallitdi kapcsolatot létesitenénk Onnel, kezelniink kell személyes adatait. El kell

végezniink példaul ellenérzéseket, hogy eldénthessiik, lehet-e On az tigyfeliink vagy szallitonk

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idétartama

Szerz6dés elbkészitése és
megkotése

csaladi és utonév, lakcim,
adodazonosito jel, szlletési
hely, szlletési id6,
okmanyazonositd, anyja
szlletési neve,
bankszamlaszam, személyi
igazolvany szama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja szerinti jogi kbtelezettség
teljesitése a 2013. évi
CCXXXVIL. térvény

a hitelintézetekrél és a pénzugyi
véllalkozasokrol;

2013. évi V. torvény

a Polgari Torvénykonyv;

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja szerint a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges

Szerz6dés
lejaratanak évétél
szamitott 10 év

Ugyfél-azonositas,
atvilagitas

csaladi és uténév, lakcim,
telefonszam, e-mail cim,
adodazonosito jel, szlletési
hely, szlletési id6,
bankszamlaszam,
azonosité okmanyszam,
lakcimkartya szam,
szlletési csaladi és uténév,
allampolgarsag,
hangfelvétel, képfelvétel,
tartézkodasi hely

2017. évi LIl térvény a
pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.);
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja szerinti jogi kbtelezettség
teljesitése

Szerz6dés
lejaratanak évétél
szamitott 10 év

Ugyfél-azonositasi és
atvilagitasi kotelezettségek
teljesitése, valamint
csoportszinti AML/CFT
megfelelés biztositasa a
Granit Bankkal k6z6s
adatkezelés keretében

A Pmt. 7-10. §-aban
meghatarozott személyes
adatok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja — jogi kotelezettség
teljesitése (Pmt.)

Az uzleti kapcsolat
megsziinését kovetd
8 évig, a pénzmosas
és terrorizmus
finanszirozasa
megel6zésére
vonatkoz6
jogszabalyok alapjan.

A Granit Bank altal
elvégzett lgyfél-atvilagitas
eredményének elfogadasa
és felhasznalasa a
jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése
érdekében, kdzos
adatkezelés keretében

A Pmt. 7-10. §-aban
meghatarozott személyes
adatok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja — az érintett
hozzajarulasa

Az Uzleti kapcsolat
megsziinését kovetd
8 évig
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Az Onnel kotott szerzodés teljesitéséhez

Célok

Miutan szerzédést kotottiink Onnel, személyes adatait az alabbiak szerint kezeljik a szerzédés
teljesitéséhez:

Jogszabalyok és egyéb szabalyozé eszkdzok és elbirasok betartdsa, valamint adatszolgaltatas az
allami, felligyeleti és mas illetékes hatdésagok részére: Magyar és nemzetkdzi jogszabalyok alapjan
kotelességiink az On személyes adatait gy(ijteni, elemezni, és idénként tovabbitani a megfelels allami
vagy felligyeleti hatésagok felé.

Ahhoz, hogy Onnek pénziigyi szolgaltatasokat nyujthassunk, be kell tartanunk a jogszabalyokat és
elGirasokat.

Be kell tartanunk tdbbek kdzott a csalasok és blincselekmények megel6zését célzo jogszabalyokat és
el6irasokat is, igy a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni torvényt, aminek része az is, hogy
meg kell hataroznunk annak a vaéllalkozasnak a tényleges tulajdonosat (UBO), amellyel (zleti
kapcsolatra IépUnk.

Ha adohatésagok, birdsagok és mas megfeleléen meghatalmazott allami hatésagok kérik az On
személyes adatait, neklink térvényi kotelezettségunk egyuttmikddni a vizsgalattal, és annak céljaira
atadni az On meghatarozott személyes adatait.

Valamint kételesek vagyunk kockazati modelleket késziteni, amelyek tartaimazhatjak az On személyes
adatait is. Ezek lehetévé teszik szamunkra, hogy meghatarozzuk kockazatainkat, valamint az altalunk
alkalmazando tartalékképzés mértékét is, amikor Onnek szolgaltatasokat nydjtunk. Ezek a kockazati
modellek azt kalkulaljak, hogy On milyen eséllyel keriilhet hatralékba. Lehetévé teszik szamunkra,
hogy megel6zziik a fizetési nehézségeket, illetve, hogy azokat gyorsabban kezeljiik.

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idétartama

Szerzbdés teljesitése és
nyilvantartasa

csaladi és utonév, lakcim,
adoéazonosito jel,
bankszamlaszam,
adodazonosito jel, e-mail
cim, szlletési hely,
szlletési id6,
okmanyazonosité, anyja
szlletési neve, tartézkodasi
hely, nyilvantartasi szam,
allampolgarsag, vagyoni
helyzet, szocialis
kérulmények,
személyazonosito
igazolvany szama,
telefonszam

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja szerint a szerz6dés
teljesitéséhez szikséges

Szerz6dés
lejaratanak évétél
szamitott 10 év
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Jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése

csaladi és uténév, sziiletési
hely, szlletési id6, anyja
szlletési neve, blintetlen
elééletre vonatkozé
informacio, addéazonosité
jel, e-mail cim, nyilvantartasi
szam

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése a 2013. évi
CCXXXVIL. térvény

a hitelintézetekrdél és a pénzigyi
vallalkozasokrol; 2017. évi LIl
térvény a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és
megakadalyozasarol; egyéb
vonatkoz6 jogszabalyok alapjan

Keletkezés évétol
szamitott 10 év,
kivétel:

Nem selejtezhetd:
Csalas-, visszaélés
bejelentési- és
szankcios szlirések
nyilvantartas.

Koveteléskezelés és
jogérvényesités

csaladi és uténév, lakcim,
adoéazonosito jel, e-mail cim

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja szerint a szerzédés
teljesitéséhez sziikséges

Szerz6dés vagy
kovetelés
megsziinésének
évétdl szamitott 10 év

Ugyfélelégedettségi
profilalkotas altal
ligyfélelégedettség javitasa

Csaladi és utonév, e-mail
cim

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerinti hozzajarulas.
Amennyiben érintett nem adja
hozzajarulasat ugy a jelen
Ugyfélelégedettségi célu
profilalkotast megvalositd
adatkezelés sem valdsul meg az
ugyfélre tekintettel

Keletkezéstdl
szamitott 3 év vagy a
hozzajarulas
visszavonasaig

(Mobil-) alkalmazasok
hasznalata

Csaladi és uténév, e-mail
cim

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerinti hozzajarulas

Hozzajarulas
visszavonasaig

Panaszkezelés

név, lakcim, telefonszam,
e-mail cim; panaszossal
torténd
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, irasban
benyujtott panasz (e-mail,
levél)

Jogi kételezettség

teljesitése a GDPR 6.

cikk (1) bekezdés c)

pontja alapjan, amit a
hitelintézetekrél és a

pénzigyi vallalkozasokrol
520616 2013. évi CCXXXVII.
torvény; 95/2025. (V. 8.) korm.
rendelet alapoznak meg

Szerz6dés
megsziinésétdl
szamitott 10 év

KHR részére torténd
adatatadas

A kozponti hitelinformacios
rendszerrél szél6 2011. évi
CXXII. torvény
(tovabbiakban: KHR, vagy
KHR tv.) 5.§ (7) bekezdés
a) és b) pontjaban
meghatarozott személyes
adatok.

Jogi kételezettség teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)
pontja alapjan, amit a 2011. évi
CXXII. tv. 5.§ (7) bekezdés a) és
b) pontjai alapoznak meg. Létre
nem jott szerz6dés esetében
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont szerint a Tarsasag jogos
érdeke.

Szerz6dés létrejotte
esetén a szerz6dés
vagy a kovetelés
megsziinésétdl
szamitott 8 év a Pmt.
56-59/A .§-ai és az
Sztv. 169. § alapjan.
A létre nem jott
szerz6dések esetén
az adatrogzitéstol
szamitott 5 év a Hpt.
166/A. §-a alapjan.
Az adatatadas-
nyilvantartasban
foglat adatokat az
atadas id6pontjatol 5
évig (KHR tv. 8.§)

Kockazati modellek

csaladi és uténév, lakcim

2013. évi CCXXXVII. térvény

a hitelintézetekrdél és a pénzigyi
véllalkozasokrdl; GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja szerinti
jogi kotelezettség teljesitése

Keletkezéstol
szamitott 8 év
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Termékek és szolgaltatasok fejlesztéséhez és tovabbfejlesztéséhez

Célok

Termékeinket és szolgaltatasainkat folyamatosan fejlesztjik és tovabbfejlesztjik. E tevékenységek a
mi szamunkra, valamint tigyfeleink és harmadik felek szamara is elényt jelentenek.

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idétartama

Hangrogzités

a hivasban elhangzott
adatok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerinti hozzajarulas

Keletkezés
idépontjatol szamitott
5év

Termékek és
szolgaltatasaink
fejlesztését célzo
kutatasok 6nkéntes
valaszadassal

Csaladi és uténév, e-mail
cim, telefonszam

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerinti hozzajarulas

Hozzajarulas
visszavonasaig

Ugyfélprofilok és
érdeklédési profilok
létrehozasa

Csaladi és uténév, e-mail
cim, telefonszam

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont szerint a Tarsasag jogos
érdeke azzal, hogy a Tarsasag a
személyes ajanlatok
készitéséhez, marketing
megkeresések kildéséhez kulon
bekéri az érintett GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja szerinti
hozzajarulasat. Amennyiben
érintett nem adja hozzajarulasat
ugy a jelen ugyfélelégedettségi
célu profilalkotast megvalositd
adatkezelés sem valdsul meg az
ugyfélre tekintettel

Hozzajarulas
visszavonasaig

Promocids és marketing célok

Célok

Személyes adatait promdcios és marketing célokbdl is kezeljiik. Ennek soran hasznalhatjuk az Ontél,
illetve mas felektdl (pl. partnereinkt6l) kapott személyes adatokat is. Az optimalis Uzleti kapcsolat
érdekében az Onnek is megfelelé hatarok kozott tajékoztatiuk Ont hasonld termékeinkrél és
szolgaltatasainkrol. Ez lehetévé teszi az On szamara, hogy megoldasainkat a lehetd legteljesebb
mértékben kihasznalja. Kérhetjik hozzajarulasat ahhoz is, hogy személyes adatait promécios és
marketing célokbdl kezeljuk.

Igénybe vehetjuk hirdetdk szolgaltatasait adott célcsoportoknak szél6 reklamokhoz, ami a létrehozott

profilok alapjan térténik. Az ilyen hirdetékkel soha nem osztjuk meg az On személyes adatait.
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Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idétartama

Proméciods és marketing
célok

Csaladi és uténév, e-mail
cim, telefonszam

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont szerint a Tarsasag jogos
érdeke azzal, hogy a Tarsasag a
személyes ajanlatok
készitéséhez, marketing
megkeresések kildéséhez kulon
bekéri az érintett GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja szerinti
hozzajarulasat. Amennyiben
érintett nem adja hozzajarulasat
ugy a jelen ugyfélelégedettségi
célu profilalkotast megvalositd
adatkezelés sem valdsul meg az
ugyfélre tekintettel

Hozzajarulas
visszavonasaig

Uzleti folyamatok, vezetoi jelentések és bels iranyitas bonyolitasahoz

Célok

Amennyiben az Onnel kotétt szerzédésiinket egy masik pénziigyi intézményre ruhazzuk at, a
szerzddést atveszik, illetve fuzidra vagy szétvalasra keriil sor, el6fordulhat, hogy az On személyes
adatait a velink kotott szerz6dését megszerzé harmadik fél fogja kezelni; az ilyen atruhazasnak
azonban az a feltétele, hogy az adott harmadik fél vallalja a hatalyos adatvédelmi térvényeknek és
el6irasoknak valo megfelelést.

Amikor sziikséges, személyes adatait felhasznalhatjuk belsd ellen6rzések és vizsgalatok
elvégzéséhez, példaul azért, hogy megvizsgaljuk, mennyire sikeresen keriltek bevezetésre Uj
szabalyok, vagy hogy kockazatokat azonositsunk.

Személyes adatait felhaszndljuk Uzleti folyamataink lebonyolitasara, elemzésére és
tovabbfejlesztésére, hogy ezéltal hatékonyabb segitséget nytjthassunk Onnek. Amikor méd van ra, a

személyes adatokat el6szor anonimizaljuk vagy alnevesitjuk.

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés

kore idétartama
Kovetelések Csaladi és utonév, lakcim, GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) Szerz6dés
atruhazasal/értékpapirositas | szamlazasi adatok pontja szerint a szerz6dés megsziinésétol

teljesitéséhez szikséges

szamitott 10 év

Bels6 ellenérzések és
tanulmanyok, egyéb auditok

Csaladi és utonév, lakcim

2013. évi CCXXXVII. térvény

a hitelintézetekrdl és a pénzigyi
vallalkozasokrél; GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja szerinti
jogi kotelezettség teljesitése

Szerz6dés
megsziinésétol
szamitott 10 év

Uzleti folyamataink
lebonyolitasahoz

Csaladi és uténév

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont szerint a Tarsasag jogos
érdeke.

Szerz6dés
megsziinésétol
szamitott 10 év
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Archivalasi célokbdl, tudomanyos vaqy torténeti kutatasok céljaibal,
illetve statisztikai célokbél

Célok

Személyes adatait akkor is kezelhetjilk, ha ez archivalasi célokbdl sziikséges, kdzérdekbdl,
tudomanyos vagy torténeti kutatasok céljaira, illetve statisztikai célokra. Amikor moéd van ra, a
személyes adatokat el6sz6r anonimizaljuk vagy alnevesitjuk.

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idotartama

Archivalasi célokbal,
tudomanyos vagy torténeti

Csaladi és uténév, e-mail
cim, telefonszam

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont szerint a Tarsasag jogos

Keletkezéstél
szamitott 5 év

kutatasok céljaibdl, illetve érdeke.
statisztikai célokbdl

8 Hogyan kezeljiik személyes adatait és
gondoskodunk azok biztonsagarol?

Kizardlag azok a munkatarsaink kezelik az On személyes adatait, akiknek azokhoz az 5. és 7. pontban
foglalt célokra hozza kell férnitik. Valamennyi munkatarsunkra titoktartasi kotelezettség vonatkozik.

A Granit Lizing a személyes adatait kizarélag abbdl a célbdl kezeli, amelybdl azokat eredetileg
gyljtottik. A személyes adatokat az eredeti céltdl eltér6 jogszerl Uzleti célbdl is kezelhetjik
(masodlagos cél), de kizardlag abban az esetben, ha a masodlagos cél 6sszhangban van az eredeti
céllal.

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy gondoskodjunk személyes adatainak biztonsagardl. Az
illetéktelen hozzaférés és kozzététel megakadalyozasara technikai és szervezési intézkedéseket
tettlink, hogy személyes adatai biztonsagardl gondoskodjunk. A biztonsagi intézkedések célja, hogy
megakadalyozzuk az On személyes adatainak jogszeriitlen és csalard felhasznalasat. Biztonséagi
intézkedéseink célja kilondsen az adatai titkossaganak, integritasanak és elérhetéségének, az azokat
kezel6 rendszerek és szolgaltatasok ellenalld képességének, valamint az adatok adatvédelmi incidens
esetén torténd visszaallitdsanak biztositasa. A személyes adatait lehetéség szerint alnevesitéssel és
titkositassal védjuk. Ezen tdlmenden a technikai és szervezési intézkedéseink hatékonysagat
teszteljuk, ellendrizzik és rendszeresen értékeljuk, hogy folyamatosan javitsuk a személyes adatok
kezelése biztonsagat.

Tovabbitjuk személyes adatait harmadik feleknek
és/vagy mas orszagokba?

. A Csoporton beliil
A Granit Lizing a Granit Bank tulajdonaban all6 leanyvallalatként mikaodik.

A személyes adatait a Granit Bankkal a Hpt. és egyéb jogszabalyok vonatkozé rendelkezései alapjan,
tovabba jogszerii célbdl oszthatjuk meg. Ennek példaul lehet az az oka, hogy On olyan pénziigyi
szolgaltatast igényel, amely a Granit Bank bevonasat igényli, amikor ez bizonyos jéovahagyasi szinteket
meghalad.

A Granit Lizing a csoporton bellli egylUttmikddés keretében személyes adatokat tovabbithat a Granit
Bank részére — illetve a Granit Bank is tovabbithat személyes adatokat a Granit Lizing részére - k6z0s




Granit Pénziigyi Lizing Zrt.
Adatkezelési tajékoztato ligyfelek részére

12/15 oldal

adatkezelés céljabol, kuléndsen a kozottik létrejott kdzds adatkezelési megallapodas szerinti
AML/CFT megfelelés, ligyfél-atvilagitas és marketing célt adatmegosztas érdekében.

A Granit Lizing a Hpt. 164/B. § szerinti csoportszint(i adatmegosztassal élhet a Granit Bank részére
Ugyfélmegkeresés, ajanlatadas, szerz6dés-el6készités, hitelképesség-vizsgalat, kockazatértékelés,

biztositékértékelés, ligyletgondozas, monitoring és ligyfélcsoport-képzés céljabdl.

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés

kore idétartama
A Granit Bankkal a Hpt.
164/B. § alapjan megvaldsulé
csoportszintli adatmegosztas Az adattovabbitas

a pénzugyi szolgaltatasok
nyujtasanak elésegitése,
ugyfélkapcsolat-kezelés,
ajanlatadas, szerz6dés-
el6készités, hitelképesség- és
kockazatértékelés,
ugyletgondozas, valamint
marketing célu megkeresések
érdekében

Az érintett azonositasahoz,
a fennalld vagy tervezett
jogviszonyhoz, valamint a
fenti célok
megvaldsitasahoz
szikséges személyes
adatok

alapjan

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerinti jogos érdek, a Hpt. 164/B. §

céljanak fennallasaig,
illetve az érintett
tiltakozasanak vagy az
adattovabbitas
megtiltasara iranyuld
nyilatkozatanak
figyelembevételével

Az érintett jogosult barmikor tiltakozni a személyes adatok Hpt. 164/B. § szerinti, csoporton beluli fent
megjelolt célu megosztasa ellen. Tiltakozasa esetén az adatkezelést e célbdl megsziintetjik.

A Granit Bank vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatoja itt elérhetd.
. A Csoporton kiviil

Személyes adatai harmadik felek szamara is tovabbithatéak, ha ez jogszabalyban elGirt
kételezettségiink, vagy azért, mert azonositanunk kell Ont, mielétt szerzédést kdtnénk, vagy mert
harmadik felet alkalmazunk ahhoz, hogy az Onnel kétott megallapodés kételezettségeit teljesitsiik.
Személyes adatait tovabbithatjuk az ado- és felligyeleti hatdsagoknak vagy adatvédelmi hatésagoknak
is.

Amennyiben On nem fizet id6ben, személyes adatait tovabbithatjuk olyan harmadik feleknek, akikre
szolgaltatasainkkal 6sszefliiggésben sziikséguink van (példaul végrehajtok és tgyvédek).

Személyes adatait tovabbithatjuk partnereinknek az tigyfél lehetéségek és/vagy remarketing stratégiak
kidolgozasa érdekében. igy példaul megoszthatjuk a partnereinkkel a szerzédés kezdé és zard
datumat, vagy olyan relevans fejleményeket, amelyek a szerz6dés tartama alatta torténnek.

Onnel kotott szerzédésiinket atruhazhatjuk masik pénziigyi vallalkozasra. A szerzédések atruhazasat
kovetéen a személyes adatok kezelését is a masik fél végzi. A masik féllel megallapodunk, hogy meg
kell felelnie az adatvédelmi jogszabalyoknak és eldirasoknak.

El6fordulhat, hogy megosztunk személyes adatokat olyan harmadik felekkel (pl. marketing
ugynokségek vagy beszallitéink), akik a mi neviinkben kezelnek kereskedelmi / marketing célokbol
személyes adatokat.

Alkalmanként partnereket és harmadik feleket vesziink igénybe arra, hogy az utasitasaink alapjan
személyes adatokat dolgozzanak fel, amennyiben az kapcsolédik ahhoz a célhoz, amiért eredetileg az
On személyes adatait gydjtéttik. Ez térténik, mikor példaul egy partner tdmogat minket
szolgaltatasaink biztositasaban, vagy egy cég adatokat tarol nekunk.
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A személyes adatait az iranyadd jogszabalyok szerint torvényes jogok elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges mértékben kdzolhetjiik az érintett felekkel, felperessel,
panaszossal, kérelmezével, bilnuld6zd szervvel vagy birdsaggal. Emellett bilincselekmények
megel6zése, nyomozasa, felderitése, vadeljaras lefolytatasa vagy bilintetdjogi szankciok végrehajtasa,
ideértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelem és e veszélyek megelézése
céljabdl az iranyado6 jogszabalyoknak megfeleléen meghatarozott személyekkel kozolhetjik a
személyes adatait.

E harmadik feleket mindenekel6tt adatvédelmi szempontbdl megfeleléen megbizhatonak kell
mindsiteniink. Harmadik felet kizarélag akkor vesziink igénybe, ha ez megfelel azoknak a céloknak,
amelyek miatt az On személyes adatait kezeljiik. Ezenkiviil e harmadik felek csak akkor vonhatok be,
ha megfelel6 megallapodast kotnek veliink, megfelel6 biztonsagi intézkedéseket Iéptettek életbe, és
garantaljak, hogy az On személyes adatait megfeleléen kezelik.

A Granit Lizing altal kiszervezett tevékenységek kore és a kiszervezett tevékenységet végzok listaja:

1. Irattarolasi és archivalasi szolgaltatasok: Rhenus Office Systems Hungary Kift. (székhely: 2310
Szigetszentmiklds, Leshegy u. 30.; cégjegyzékszam: 13-09-112000; adészam: 13583842-2-13)

2. Iratmegsemmisitési tevékenység végzése: REISSWOLF BUDAPEST Adat- és
Dokumentumkezeld Kft. (székhely: 1097 Budapest, lllatos Gt 6., cégjegyzékszam: 01-09-
715780, adészam: 13039673-2-43)

3. Menedzselt és felh6 alapu szolgaltatasok: Telekom Rendszerintegracio Zrt. (székhely: 1097
Budapest, Kdnyves Kalman krt. 36., cégjegyzékszam: 01-10-044852, adészam: 12928099-2-
44)

4. Felh6alapu adattarolasi szolgaltatasok: Microsoft Corporation (székhely: One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-7329, USA)

5.  Afa bevallas készitése, adétanacsadas, kényvviteli szolgaltatas: ECOVIS Tax and Accounting

Hungary Kft. (székhely: 1136 Budapest, Hollan Erné utca 31., addészam: 25281231-2-41,
cégjegyzékszam: 01 09 205967)

6. Informaciobiztonsagi szolgaltatasok: IT Secure Kft. (székhely: 5500 Gyomaendréd, Harsfa
utca 11., adészam: 12932573-2-04, cégjegyzékszam: 04-09-010777)

7. Digitalis azonositas: Granit Bank Nyrt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 17., adészam:
10189377-2-44, 01-10-041028)
Auditgyakorlashoz kapcsol6dé adatfeldolgozok:

8. Konyvvizsgalati szolgaltatas: Trusted Adviser Kft. (székhely: 1082 Budapest, Baross utca 66-
68. 3. em. 11., addészam: 14967526-2-42, cégjegyzékszam: 01-09-279282)

9. Belsé ellenéri szolgaltatas: Pro-Finax Bt. (székhely: 1124 Budapest, Sashegyi ut 19. 1.em.1.,
adoszam: 25890657-1-43, cégjegyzékszam: 01-06-791782)

Koveteléskezeléshez kapcsolodé adatfeldolgozok:

10. Kovetelésbehajtas: Triple Unit Kft. (székhely: 2162 Orbottyan, Rakéczi Ferenc utca 270.,
adoszam: 14721850-2-13, cégjegyzékszam: 13 09 127965)
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11. Ugyvédi Iroda: Dobrocsi Ugyvédi Iroda (székhely: 1136 Budapest, Pannénia utca 30. 11/2.,
addszam: 18129944-2-41)

Egyéb adatfeldolgozok:

12. Jogi tanacsaddi szolgaltatas: Olah és Lukacs-Toth Ugyvédi Iroda (székhely: 1139 Budapest,
Vaczi ut 99-105., adészam: 18262452-2-41)

13. KHR szolgaltatas: BISZ Zrt. (székhely: 1205 Budapest, Martonffy u. 25-27., addészam:
10925784-2-43, cégjegyzékszam: 01 10 042513)

Mennyi ideig 6rizziik meg a személyes adatait?

Személyes adatait nem taroljuk annal tovabb, mint ameddig sziikség van rajuk arra a célra, amire
gy(jtottik 6ket. Megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket tettliink annak érdekében, hogy
adataihoz. A pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasara-, tovabba a
szamvitelre vonatkoz6 jogszabalyok alapjan az Ugyfél-atvilagitasi intézkedések végrehajtasahoz
szikséges személyes adatokat az Uzleti kapcsolat megsziinését kdvetéen 8 évig, a KHR torvény
alapjan a referencia adatokat 5 évig kezeljiik. Az adatkezelések id6tartamat az iranyado jogszabalyok
alapjan megallapitva, a 7. pontban felsorolt tevékenységek vonatkozasaban, adatkezelési célonként
meghatarozva rogzitettik.

A személyes adatait az On kifejezett kérésére hamarabb toréljiik, amennyiben erre vonatkozéan
valamely jogszabaly mashogy nem rendelkezik (Id. 11.b). Bizonyos esetekben eltéré6 megérzési idét
alkalmazunk. Példaul, ha egy felligyeleti hatésag megkoveteli, hogy bizonyos személyes adatokat
tovabb taroljunk, ha On olyan panaszt nyuijtott be, amely sziikségessé teszi a kapcsolodé személyes
adatok hosszabb tarolasat, vagy egyedi esetekben archivalas vagy jogi eljarasok, vagy torténelmi
kutatasi vagy statisztikai célokbol.

Milyen jogokat gyakorolhat?

. A hozzaféréshez és helyesbitéshez valé jog

On kérhet hozzaférést az altalunk kezelt személyes adataihoz. Amennyiben ugy véli, hogy személyes
adatai helytelenek vagy hianyosak, kérheti azok helyesbitését vagy kiegészitését.

. Torléshez valé jog (az elfeledtetéshez valé jog)

On kérheti az altalunk kezelt személyes adatainak térliését. Ha személyes adatai megérzésére
nincsenek torvényi kotelezettségeink vagy jogos Uzleti indokunk, kérését teljesitjik.

. A személyes adatok kezelésének korlatozasahoz valé jog

On kérheti az altalunk kezelt személyes adatai kezelésének korlatozasat. Visszautasithatjuk a
személyes adatok kezelésének korlatozasara vonatkozo kérését, amennyiben jogos indokunk van a
személyes adatok kezelésének folytatasara (pl. egy szerzddés teljesitése, torvényes archivalasi
kotelezettség, illetve jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme).

. Az adathordozhatésaghoz valé6 jog

Onnek joga van strukturalt és gépileg olvashaté formaban kérni téliink azokat a személyes adatait,
amelyeket egy veliink kétott szerzédéssel kapcsolatban nekiink megadott, vagy amelyekhez az On
hozzajarulasaval jutottunk, illetve joga van személyes adatait harmadik félnek tovabbitani.
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Amennyiben azt kéri, hogy személyes adatait kozvetleniil egy harmadik félnek tovabbitsuk, ezt csak
akkor teljesithetjik, ha a tovabbitas technikailag is megoldhato.

. A tiltakozashoz valo jog

Joga van tiltakozni az ellen, hogy személyes adatait kezeljiik, példaul, ha telefonbeszélgetéseket
rogzitink. Amennyiben tiltakozik az ilyen adatkezelés ellen, elddntjik, hogy személyes adatait valdban
nem hasznalhatjuk-e tovabb az adott célokra. Ekkor el tudjuk dénteni, hogy besziintetjik-e személyes
adatainak kezelését. A dontéseinkrél és azok indokolasardl tajékoztatjuk. Jogaban all tovabba kérni
személyes adatai direkt marketing céljara torténd felhasznalasanak mell6zését. Ekkor intézkediink,
hogy Ont a jévében semmiképpen ne keressiik direkt marketing céljabdl.

Az érintett jogosult a Hpt. 164/B. § alapjan torténd adattovabbitas korlatozasara vagy megtiltasara. A
nyilatkozat megteheté az adatvedelem@granitlizing.hu e-mail cimen, telefonon vagy postai uton.

A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog
Amennyiben hozzajarulasat adta személyes adatainak bizonyos kezeléséhez, ezt a hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja. Attdl a pillanattél mar nem kezelhetjik tovabb személyes adatait.

Hogyan léphet kapcsolatba velunk kérés, kérdés
vagy panasz esetén?

A jelen Adatkezelési tajékoztatoval kapcsolatos kérdéseivel forduljon a kijelolt Adatvédelmi
tisztviselénkhoz, Varga-Toth Gabriellahoz a kévetkezd cimen: adatvedelem@agranitlizing.hu.

Ko6zos adatkezelés esetén az érintetti jogok gyakorlasanak elsédleges kapcsolattartdja a Granit Bank
altal kijelolt kapcsolattartd (elérhetésége: adatvedelem@granitbank.hu), azonban az érintett barmely
adatkezel6nél jogosult kérelmet benyujtani.

Ezuton tajékoztatjuk, hogy megkeresésének a kézhezvételétdl szamitott egy hdénapon belil
vélaszolunk Onnek. Bizonyos kivételes esetekben ezt az id6szakot tovabbi két hénappal
meghosszabbithatjuk. Kérésének feldolgozasahoz az azonositdsahoz sziikséges informaciokat
kériink Ontél. Az is el6fordulhat, hogy kérésének tovabbi pontositasat kérjik.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy kérését, kérdését vagy panaszat megfeleld idében és
maodon kezeljuk.

Ha ugy érzi, hogy kérését, kérdését vagy panaszat nem kezeltiik idében vagy megfelelben, lehetésége
van panaszt is benyujtani a fentebb talalhaté gombbal.

Ha tovabbra is Ugy érzi, hogy kérését, kérdését vagy panaszat nem kezeltik idé6ben vagy megfeleléen,
akkor a helyi adatvédelmi hatésaghoz is fordulhat. A helyi adatvédelmi hatdésag elérhetéségei a
kovetkezbk:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 1 391 1400

Frissitjuk a jelen Adatkezelési tajékoztatét?

Jelen Tajékoztatét idérél idére frissitjik. Erre sor kerlilhet példaul akkor, ha Gjabb torvényi el6irasok
jelennek meg, vagy ha a személyes adatokat Uj célokbdl kezeljiik. Ne feledje, hogy a jelen Tajékoztaté
legfrissebb valtozatat a www.granitlizing.hu weboldalon érheti el.




