Adatvédelmi
tajekoztato

A Granit Lizing Kft. (a tovabbiakban: ,,Granit Lizing”) a
természetes személyekre, tobbek kozott ideértve az
ugyfelekre és szallitokra, illetve azok tulajdonosaira,
torvényes képviselbire vagy meghatalmazottjaira
vonatkoz6 személyes adatokat gyljt és kezel. A
személyes adatok védelme fontos a Granit Lizing
szamara. A jelen Adatvédelmi tajékoztatd atlathatéan
bemutatja, hogy miként gydijtjuk és kezeljuk a
személyes adatokat, és hogyan felelink meg az
adatvédelmi kotelezettségeinknek.

A jelen Tajékoztatoval vagy a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos kérdéseit e-mailben az
adatvedelem@granitlizing.hu cimen teheti fel.

A jelen Adatvédelmi tajékoztatd legutébb 2025.
marcius 14-én frissult.
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Kire vonatkozik a jelen Adatvédelmi tajékoztat6?

Az Adatvédelmi tajékoztato a kovetkez6 személyek személyes adatainak kezelésére vonatkozik:

- A Granit Lizing tgyfelei és szallitoi, egyéb lzleti partnerei, és ezek természetes személy
tulajdonosai, torvényes képvisel6i vagy meghatalmazottjai és/vagy

- A Granit Lizing irodajaba latogaté vagy a szolgaltatasainkat a granitlizing.hu vagy egyéb
vonatkoz6 weboldalon hasznal6 személyek.

A jelen Tajékoztatdban az Ugyfél minden olyan személyt jelent, aki
végfelhasznaloként/lgyfélként vagy partnerként a Granit Lizing altal kinalt valamely szolgaltatast
igénybe vette vagy valasztott, ideértve a szolgaltatast igénybe vevé jogi személyek vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezetek tulajdonosait, torvényes képvisel6it és
meghatalmazottjait is. Partnernek szamitanak a berendezésgyartok és a gyartok forgalmazo
partnerei (hivatalos forgalmazok, fliggetlen kereskeddk és viszonteladok).

Szallité minden olyan személy, aki a Granit Lizing szamara terméket vagy szolgaltatast ajanl,
nyuijt vagy vallal.

A fentiekben meghatarozott egyes csoportokra eltéré adatkezelési médozatok vonatkozhatnak.
A jelen Adatvédelmi tajékoztatéban kiemeljiuk, ha az egyes csoportok adatkezelése eltéré és ez
az eltérés megitélésiink szerint relevans.

Az egyértelmiség kedvéeért tajékoztatjuk, hogy a jelen Adatvédelmi tajékoztatdé nem tekintend®
iranyadonak a (volt) munkavallaldkra és allasra palyazo személyekre nézve. A fenti személyekre
kilon Adatvédelmi tajékoztatd vonatkozik.

Mit varunk el az ugyfeleinktél és szallitéinktol?

Elvarjuk, hogy tajékoztassa a munkavallaloit, képvisel6it vagy tényleges tulajdonosait (UBO),
amennyiben Ugyfélként vagy szallitoként a személyes adataikat résziinkre tovabbitja. A jelen
Adatvédelmi tajékoztatot atadhatja részikre, hogy ebbdl tajékozdédva megtudjak milyen modon
és miért kezeljik a személyes adataikat.

Ki felel az On személyes adatainak kezeléséért?

A Granit Lizing berendezések és technoldgiai eszk6zok bérbe adasaval foglalkozé vallalkozas.
Fenntarthatd és hatékony megoldasokat biztositunk az eszk6zdk hasznalatba helyezésétdl
kezdve a teljes életciklus alatt, a kereskedelmi, lzleti és hasznalt eszkdzok finanszirozasanak
terén egyarant. Partnereinkkel szorosan egyuttmikodink, hogy szolgaltatasokat biztositsunk a
berendezéseket és technoldgiai eszk6zoket hasznalé végfelhasznaldk részére.

A Granit Lizing részérdl a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és jelen Adatvédelmi tajékoztato (a
tovabbiakban: a ,Tajékoztatd”) elbirasai szerint kezeljik az On személyes adatait. Jelen
Tajékoztatdval vilagos tajékoztatast kivanunk nydjtani Onnek azokrdl a legfontosabb szokvanyos
tevékenységekrdl és jogalapokrol, amelyek alapjan személyes adatait kezeljuk.

Elérhet&ségek:
A Granit Lizing Magyarorszag jogszabalyai szerint |étrejott korlatolt felel6sségii tarsasag.

Cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Levelezési cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Telefon: +36 1 577 9700
Cégjegyzékszam: 01 09 665251

Addszam: 10591589-2-41
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A Granit Lizing Magyar Nemzeti Bank oOsszevont alapu felligyelete hatalya ala tartozo
hitelintézettel szoros kapcsolatban all6 vallalkozas.

A Granit Lizing a Granit Bank Nyrt. (a tovabbiakban: a ,Granit Bank”) tulajdonaban allé
leanyvallalat. Az adatok a Granit Bank részére a jogszabalyok altal megengedett mértékig
megoszthatok. A szolgaltatasainkhoz nyujtott kiegészitd szolgaltatasok (pl. biztositas)
tekintetében személyes adatait megosztjuk a szolgaltatas nyujtasaban velink kdézrem(ik6dé
harmadik felekkel.

Milyen személyes adatokat kezelink?

~Személyes adatok” jelentése egy természetes személyre kozvetlenil vagy kozvetetten
vonatkoz6é barmely informacid, illetve barmely olyan informacié, amely segitségével egy
természetes személy azonosithato.

Személyes adatok ,kezelésére akkor keriil sor, ha a személyes adatokon barmely tevékenységet
vagy tevékenységsort végeznek. Ebbe beletartozik az adatgyljtés, tarolas, hozzaférés,
felhasznalas, tovabbitas, kozzététel és a személyes adatok eltavolitasa is.

A kovetkez6 személyes adatokat kezeljuk:

- Kapcsolattartasi és személyazonosité adatok. Név, cim, telefonszam, (Uzleti) e-mail cim,
, szlletési név, sziletési id6, hely, anyja szlletési neve, levelezési cim, tartdzkodasi
hely,;

- Szerzédéses adatok. Az On pénziigyi helyzetére vonatkozo informécidk, a termékeinkre
és szolgaltatasainkra vonatkozd informaciok, szolgaltatdsok megszerzésére vonatkozé
informaciok, bankszamla-adatok, az On kockazati profilja, a szerz6dés tipusa és
azonositdja (szama), partner ID, a szerz8dés megkotésének, lejaratanak,
megsziinésének idépontja, lgyféli minéség (adods, adostars), a szerz6dés osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a szerzddéses Osszeg
torlesztd részletének 6sszege és devizaneme;

- Az On biztonsaga és a sajat biztonsagunk biztositasa, csaldsok megelézése és
kivizsgalasa végett szikséges adatok. A Granit Lizing klls6é és belsé ajanlasi
nyilvantartasaiban, valamint az orszagos és nemzetkézi szankcios listakon kezelt
személyes adatok;

- Rogzitett hivasok (vide6 chat és online chat munkamenetek), videokameras
megfigyelés, e-mailek dokumentéacidja. Az Onnel telefonon vagy online chat kereteiben
folytatott beszélgetéseink. Az On altal nekiink kiildott és az altalunk kézhez kapott e-
mailek;

- Weboldalunk, portaljaink vagy (mobil-) alkalmazésaink hasznalatdhoz f(iz6d6 adatok. A
sutik (cookie-k) olyan adatokat gydjtenek, mint az IP-cim, a weboldalunk felkereséséhez
hasznalt alkalmazasokkal és eszkdzokkel kapcsolatos adatok, vagy portaljainknak vagy
mobilalkalmazasainknak a szolgaltatasaink igénybevételével 6sszefliggd hasznalata.

Kezeljuk a személyes adatok kuilonleges
kategoriait?
A személyes adatok kiilonleges kategoriai érzékeny adatoknak mindsiinek. Ide tartoznak tobbek

kozott a természetes személyek egészségi allapotara, blinlgyi nyilvantartasara, etnikai vagy faji
szarmazasara vonatkozo adatok.
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Személyes adatok kulénleges kategoriait kizardlag a vonatkozo célokhoz szikséges esetekben
kezeljuk. A személyes adatok kulonleges kategériait és a kapcsolddd célokat az alabbiakban
mutatjuk be.

Személyes adatok kiilonleges | Cél
kategoriaja

Biintetdjogi felelésségre Sor kerllhet a blnugyi nyilvantartashoz vagy

vonatkoz6 személyes adatok bintet6jogi felelésséghez  kapcsolodd  adatok
kezelésére is a pénzmosas és a csalas megelézése,
illetve nyilvanosan elérheté forrasokbol  (pl.
médiakeresések) szarmazo felugyeleti
adatszolgaltatasi tevékenység keretében is.

Biometrikus adatok Amennyiben On barmely altalunk {zemeltetett
elektronikus alkalmazason belil (,Alkalmazas®)
regisztralta ujjlenyomatat vagy arcképét
(arcfelismerés) az Alkalmazas gyors hozzaféréséhez,
az On biometrikus adatait is kezeljik.

Faji vagy etnikai hattér Adougyi kotelezettségek miatt nyilvan kell tartanunk a
szlletési orszagra vonatkozé adatokat.
Mindazondltal a faji vagy etnikai hatterét nem
rogzitjik a nyilvantartasainkban és nem hasznaljuk
fel dontéshozatal soran.

Hogyan és mely esetekben gylijtink személyes
adatokat?

Személyes adatait a kdvetkez6 modokon és esetekben gydijtjiik:

- szolgaltatasunk igénybevétele esetén végfelhasznaldként/ligyfélként vagy partnerként;

- amennyiben terméket vagy szolgaltatast kinal szamunkra;

- amikor meglatogatja a Granit Lizing weboldalat (tovabbi részleteket a Suti
szabdlyzatban olvashat);

- amennyiben azt harmadik féltél kapjuk (pl. partnereinktél, kereskedelmi kamaratol,
hitelmin&sité irodatdl, illetve az olyan vallalatoktél kapott személyes adatok,
amelyeknek On engedélyezte, hogy adatait veliink megosszak);

- amennyiben a személyes adatait megadja a weboldalunkon azért, hogy kapcsolatba
Iépjink Onnel;

- e-mailen vagy telefonon (amennyiben kapcsolatba Iép velunk);

- amennyiben adatait a Granit Lizing kapcsolt vallalkozasai (beleértve az anyavallalatot
is) bocsatjak rendelkezésunkre.

Milyen célokbdl és milyen jogalapon kezeljiik az
On személyes adatait?

A torvények alapjan minden személyesadat-kezelési tevékenységnek rendelkeznie kell
jogalappal. Ez indokolt ok a személyes adatai kezelésére. A Granit Lizing mikddésére
vonatkozoan kuldnleges szabalyokat tartalmaz — tébbek kozott — a hitelintézetekrél és a pénziigyi
véllalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVIL. térvény.
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A személyes adatok kezelését megel6z6en meghatarozzuk az adatkezelés céljat/céljait és a
meghatarozott cél(ok)kal nem dsszeegyeztetheté médon nem kezeljiik a személyes adatokat.

Személyes adatait az alabbi célok érdekében kezeljiik:

Onnel iigyfél- vagy szallitéi kapcsolat kialakitasahoz és szerzédéskétéshez.

Célok

Mielétt Gigyfél- vagy szallitéi kapcsolatot létesitenénk Onnel, kezelniink kell személyes adatait.
El kell végezniink példaul a kdvetkezé ellendrzéseket, hogy elddnthessiik, lehet-e On az
ugyfeliink vagy szallitonk:

- Feddhetetlenségi vizsgalat: Amikor Onnel szolgaltatéként (igyfélkapcsolatot
létesitlink, ellendrizziik a rendelkezésre allo-, a Granit Lizing kiils6é és belsd ajanlasi
nyilvantartasait, incidens-nyilvantartasokat és figyelmeztetd rendszereket, valamint az
orszagos és nemzetkozi szankcios listakat.

- Személyazonossag ellenérzése: Amikor Onnel- vagy az On altal képviselt
tarsasaggal tgyfélkapcsolatot létesitiink, szolgaltatoként, az On hozzajarulasaval
meggy6z8diink személyazonossagarol. Ezt ugy tesszik, hogy masolatot készitiink
valamely személyazonositasra alkalmas okmanyardl, amit csak személyazonositasi és
ellendrzési célokra fogunk felhasznalni.

- Az ligyfél ismerete: Ugy véljiik, iigyfeleink alapos ismerete fontos és szilkséges.

A feddhetetlenség és személyazonossag ellenérzésénél el6fordulhat, hogy mas pénzugyi
szervezetek ellenérzéseit is igénybe vesszik.

- Hitelképesség ellenérzése: Az Onnel valé ligyfélkapcsolat kialakitasa el6tt elbiraljuk,
hogy ajanlhatjuk-e a szolgaltatasainkat az On szamara.

A hitelvizsgalat soran kockazati szempontbdl értékeljik a hitelképességét és ellendrizzik, hogy
képes-e a szerzOdéses fizetési kotelezettségeket teljesiteni. Ezt az eljarast nevezzik
hitelpontozasnak.

- Biztositasi szerzodés megkotése: Személyes adatait biztositasi szerzédés
megkétéséhez az On hozzajarulasaval kezelhetjik

Jogalap
Az adatait a megadott célokbdl azért kezeljik, mert ez jogszabalyi kotelezettségliink és/vagy

mert az Onnel valé szerzédéskotés eléfeltétele, vagy On a személyes adatok kezeléséhez
hozzajarult, vagy azok kozhiteles nyilvantartasbdl nyilvanosan hozzaférhetok.

Az Onnel kotott szerzédés teljesitéséhez.

Célok

Miutan szerzédést koétottink Onnel, személyes adatait az alabbiak szerint kezeljiik a
szerzddés teljesitéséhez:

- Szamlakezelés és szerzodéskezelés: Személyes adatait azért kezeljiuk, hogy
iizleti kapcsolatot létesithessiink és tarthassunk fent Onnel. Akkor is
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megkeressiik Ont, ha valamilyen hatralékra megoldast kivanunk talalni, vagy
tajékoztatni  kivanjuk a fennmaradd futamid6érél vagy esedékes
kotelezettségeirdl.

- Szolgaltatasok: Olyan, harmadik fél kozremikoddésével nyujtott szolgaltatasok
biztositdasahoz, amelyek a megallapodas részét képezik, példaul amikor
partnereink szamara ,bill and collect* (szamlazasi és beszedési), vagy biztositasi
szerz6dés megkotésével kapcsolatos szolgaltatasokat nyujtunk.

- (Mobil-) alkalmazasok hasznalata: Ugyfeleink igénybe vehetik az online
szolgaltatasainkat. Ha On igénybe veszi (mobil-) alkalmazésainkat és/vagy
portaljainkat, személyes adatait azonositashoz és a hozzaférés kezeléséhez
gyUjtjuk.

- Panaszkezelés: Személyes adatait kezelhetjiik azért, hogy esetleges panaszait
vagy koveteléseit kezelni tudjuk.

Jogalap

Személyes adatait a megadott célokbodl azért kezeljilk, mert az sziikséges az Onnel kététt
szerz6dés teljesitéséhez.

Torvényi kotelezettség teljesitéséhez.

Célok

- Jogszabalyok és egyéb szabalyozé eszkozok és elbirasok betartasa,
valamint adatszolgaltatdas a kormanyzat, feliigyeleti és mas illetékes
hatésagok részére: Magyar és nemzetkdzi jogszabalyok alapjan kotelességiink
az On személyes adatait gydijteni, elemezni, és idénként tovabbitani a megfeleld
kormanyzati vagy felligyeleti hatésagok felé.

- Az Adatatadassal kapcsolatban bévebben lasd a 10. pontot.

Ahhoz, hogy Onnek pénziigyi szolgaltatasokat nyujthassunk, be kell tartanunk a
jogszabalyokat és elbirasokat.

Be kell tartanunk tovabba a csalasok és bilincselekmények megel6zését célzo
jogszabalyokat és el6irasokat is

Ha adohatdsagok, birésagok és mas megfeleléen meghatalmazott kormanyzati
hatosagok kérik az On személyes adatait, nekiink térvényi kételezettségiink
egylttmikédni a vizsgalattal, és annak céljaira bemutatni az On személyes
adatait.

- Kockazati modellek: Eurdpai jogszabalyok alapjan kotelesek vagyunk
kockazati modelleket késziteni, amelyek tartalmazhatjagk az On személyes
adatait is. Ezek Ilehetévé teszik szamunkra, hogy meghatarozzuk
kockazatainkat, valamint az altalunk alkalmazando tartalékképzés mértékét is,
amikor Onnek szolgaltatasokat nyUjtunk. Ezek a kockazati modellek azt
kalkulaljak, hogy On milyen eséllyel keriilhet hatralékba. Lehetévé teszik
szamunkra, hogy megel6ézzik a fizetési nehézségeket, illetve, hogy azokat
gyorsabban kezeljuk.
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Jogalap

A személyes adatait azért kezeljuk, mert ez jogszabalyban foglalt kotelezettségiink vagy
mert enélkil a jogszabalyok szerint nem teljesithetnénk az Onnel kotott
megallapodasunkat, ezért ennek révén tudunk megfelelni a jogszabalyi
kotelezettséglinknek. Amennyiben egy torvény vagy el6iras a jogszabalyi kotelezettségek
teljesitéséhez nem irja elé kifejezetten a személyes adatok kezelését, de az adott
jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez meégis szikséges a személyes adatainak
kezelése, ugy a kezeléshez jogos érdekiink flizédik.

Az On, a mi és a pénziigyi szektor biztonsaganak és integritasanak biztositasahoz.

Célok

Személyes adatait biztonsagosan kezeljik, melynek soran célunk a csalas, a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasanak megel6zése.

- Incidens-nyilvantartasok és figyelmeztetdé rendszerek: Ha az Ugyfeliink
kivan lenni, vagy ha mar az ugyfelunk, ellendrizzik a belsé incidens-
nyilvantartasainkat és sziréseket folytatunk le. A szankcios listakon szerepel
azoknak a személyeknek a neve, akikkel pénzigyi intézmények nem kothetnek
megallapodast, illetve akikre a pénzligyi szektornak kiléndsen oda kell figyelnie.
Amikor ellenérizziik az incidens-nyilvantartasokat és/vagy sziréseket folytatunk
le, az On személyes adatait is bevihetjiik ezekbe a nyilvantartasokba. Talalat
esetén értesitjiik Ont, kivéve, ha tilos igy tenniink, példaul azért, mert az illetékes
hatdsag vagy jogszabaly arra kételez minket, hogy egy nyomozas vagy vizsgalat
érdekében ne értesitsuk.

- Folyamatos feddhetetlenségi vizsgalat és az tigyfél ismerete (KYC): Amig
On az ugyfeliink, pénziigyi intézmény leanyvallalataként rendszeresen
ellenérizzik a kulsd és bels6é ajanlasi nyilvantartasokat, incidens-
nyilvantartasokat és figyelmeztetd rendszereket, valamint az orszagos és
nemzetkdzi szankcids listakat. A KYC ellendrzést folyamatosan végezziik.

- Nyilvanosan hozzaférhet6 forrasok: A csalas, pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa ellen tett eréfeszitéseink részeként ellenérizhetink olyan
nyilvanosan hozzaférhet6 forrasokat, mint a nyilvanos- vagy kozhiteles
nyilvantartasok, Ujsagok és az internet.

Jogalap

Személyes adatait jogszabalyi kotelezettségnek vald megfelelés céljabdl kezeljik.
Amennyiben az adatkezelést nem kozvetlen jogszabalyi kotelezettség okan végezzik,
ugy az adatait egy Onnel fennalld szerz6dés teljesitése, a Granit Lizing, a pénziigyi
szektor, vagy Ugyfeleink és munkatarsaink jogos érdeke céljabodl kezeljuk. Ezek a jogos
érdekek a fenti felek feddhetetlenségének és biztonsaganak védelme.

Termékek és szolgaltatasok fejlesztéséhez és tovabbfejlesztéséhez.

Célok
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Termékeinket és szolgaltatasainkat folyamatosan fejlesztjuk és tovabbfejlesztjik. E
tevékenységek a mi szamunkra, valamint ugyfeleink és harmadik felek szamara is el6nyt
jelentenek.

- Weboldalunk fejlesztése: Amikor weboldalunk, portdljaink vagy (mobil)
alkalmazasaink fejlesztése érdekében elemezziik a weboldalunkon tett latogatasat,
kezelhetjilk az On személyes adatait. Ehhez funkcionalis siitiket és hasonld
technologiat alkalmazunk. Amikor szilkséges, az On hozzajarulasat kérjik (pl.
marketing és analitikai sitikhez). Tovabbi informacidkért olvassa el a Siti szabalyzatot.

- Szolgaltatasaink minéségének javitasa: A telefonbeszélgetéseket (vezetékes
telefon), e-mail Uzeneteket és online (vided) chat beszélgetéseket rogzitjik és a készilt
felvételeket tarolhatjuk. Ezt azért tesszik, hogy javitsuk szolgaltatasaink szinvonalat,
példaul ezek kiértékelésével, munkatarsaink képzésével és tovabbképzésével.

- Termékeink és szolgaltatasaink fejlesztését célzo kutatasok: Termékeink és
szolgaltatasaink fejlesztéséhez végezhetiink kutatast ugy, hogy 6nkéntes valaszadasra
vagy egy termék, illetve szolgaltatas véleményezésére kérjik. Az ilyen kutatasokat
vagy hazon belil végezziik, vagy megbizunk egy harmadik felet, aki kizarélag a mi
utasitasaink alapjan, és csak erre a célra kezeli az On személyes adatait.

- Ugyfélprofilok és érdeklédési profilok létrehozasa: A személyes adatok elemzése
segitségével megtudhatiuk, hogy On miként hasznélja termékeinket és
szolgaltatasainkat, és igy tUgyfeleinket igyfélcsoportokba sorolhatjuk. Ez lehet6vé teszi
szamunkra, hogy ugyfélprofilokat és érdeklédési profilokat hozzunk létre. Ezeknél az
elemzéseknél mas felektdl és nyilvanosan elérhetd forrasokbdl szarmazo informacidkat
is felhasznalunk.

Jogalap

Az adatait azért kezeljik, mert jogos érdekilnk flizddik az informaciok gylijtéséhez az altalunk
ajanlott termékek és szolgaltatasok fejlesztése érdekében, hogy az On és mas (igyfeleink
szamara megfelel6 szolgaltatd lehessuink. Sziikség estén a hozzajarulasat kérjik a személyes
adatainak a termékeink és szolgaltatasaink kifejlesztésének és tovabbfejlesztésének céljabdl
torténd kezeléséhez. Amennyiben nem adja meg a hozzajarulasat az nem befolyasolja az Onnek
nyujtott szolgaltatasokat. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Promocios és marketing célokra.

Célok

Személyes adatait promécids és marketing célokbdl is kezeljik. Ennek soran hasznalhatjuk az
Ontél, illetve mas felektél (pl. partnereinktél) kapott személyes adatokat is. Az optimalis (izleti
kapcsolat érdekében az Onnek is megfeleld hatarok kozott tajékoztatiuk Ont hasonld
termékeinkrél és szolgaltatasainkrdl. Ez lehetévé teszi az On szamara, hogy megoldasainkat a
lehet6 legteljesebb mértékben kihasznalja. Kérhetjik hozzajarulasat ahhoz is, hogy személyes
adatait promocios és marketing célokbdl kezeljuk.

Igénybe vehetjik hirdeték szolgaltatasait adott célcsoportoknak szdl6 reklamokhoz, ami a
létrehozott profilok alapjan térténik. Az ilyen hirdetékkel soha nem osztjuk meg az On személyes

adatait.

Jogalap
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Azért kezeljlk az adatait, mert jogos érdekink fliz6dik az optimalis Uzleti kapcsolat
kialakitasahoz és tajékoztatni az Onnel fennalld lzleti kapcsolat bévitésének lehetdségeirdl.
Szikség esetén kérhetjik hozzajarulasat ahhoz is, hogy személyes adatait promoécios és
marketing célokbdl kezeljik. Amennyiben nem adja meg a hozzajarulasat az nem befolyasolja
az Onnek nydjtott szolgaltatdsokat. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Uzleti folyamatok, vezetdi jelentések és belsé iranyitas bonyolitasahoz.

Célok

Személyes adatait Uzleti folyamatok, vezet6i jelentések és belsé iranyitas bonyolitasahoz is
kezeljuk:

- Hitelkockazat: A pénzigyi termékek hitelkockazattal jarnak. Ennek a kockazatnak a
szintj¢t meg kell hataroznunk, hogy ki tudjuk szamitani a szikséges pénzlgyi
tartalékot. Ezzel 6sszefiiggésben a felénk fenndlld pénzigyi kotelezettségeihez
kapcsolodd személyes adatait kezeljuk.

- Kovetelések atruhazasalértékpapirositas: Amennyiben az Onnel kétott
szerzédéslinket egy masik pénzlgyi intézményre ruhazzuk at, a szerzédést atveszik,
illetve fuziora vagy szétvalasra keriil sor, eléfordulhat, hogy az On személyes adatait a
vellnk kotott szerz6dését megszerz6 harmadik fél fogja kezelni; az ilyen atruhazasnak
azonban az a feltétele, hogy az adott harmadik fél vallalja a hatalyos adatvédelmi
torvényeknek és elbirasoknak valé megfeleléséget.

- Bels6é ellenérzések és tanulmanyok: Amikor szikséges, személyes adatait
felhasznalhatjuk belsd ellenérzések és vizsgalatok elvégzéséhez, példaul azért, hogy
megvizsgaljuk, mennyire sikeresen keriltek bevezetésre Uj szabalyok, vagy hogy
kockézatokat azonositsunk.

- Uzleti folyamataink lebonyolitasa: Személyes adatait felhasznaljuk (Uzleti
folyamataink lebonyolitasara, elemzésére és tovabbfejlesztésére, hogy ezaltal
hatékonyabb segitséget nyujthassunk Onnek. Amikor méd van ra, a személyes
adatokat el6szor anonimizaljuk vagy alnevesitjik.

Jogalap

Jogos érdekink és jogszabdalyban foglalt kotelezettségiink a pénzigyi szolgaltatasi
tevékenységinkkel jaré kockazatokat kategorizalni és megallapitani, és ennek megfeleléen
intézkedéseket tenni e kockazatok minimalizalasara vagy (egy részik) atruhazasara, és Uzleti
folyamatainkat az On és a sajat érdekiinkben fejleszteni.

Archivalasi célokbol, tudomanyos vagy torténeti kutatasok céljaibadl, illetve statisztikai

célokbal.
Célok
Személyes adatait akkor is kezelhetjik, ha ez archivalasi célokbdl sziikséges, kozérdekbdl,

tudomanyos vagy torténeti kutatasok céljaira, illetve statisztikai célokra. Amikor méd van ra, a
személyes adatokat el6szor anonimizaljuk vagy alnevesitjuk.
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Jogalap

A személyes adatok archivalasi célokbdl, tudomanyos vagy torténeti kutatasok céljaibal, illetve
statisztikai célokbdl torténd kezelése soran az adatokat a Granit Lizing, vagy ugyfeleink és
munkatarsaink jogos érdekébdl kezeljlk.

Ahol a jelen pontban az adatkezelésre vonatkozéan megjeldltik a jogos érdekinket oft
figyelemmel vagyunk arra, hogy a jogos érdekiink ne élvezzen elsébbséget az On alapvetd
jogaival és szabadsagaival szemben.

Hogyan kezeljuk személyes adatait és
gondoskodunk azok biztonsagarol?

Kizardlag azok a munkatarsaink kezelik az On személyes adatait, akiknek azokhoz az 5. és 7.
pontban foglalt célokra hozza kell férnitik. Valamennyi munkatarsunkra titoktartasi kotelezettség
vonatkozik.

A Granit Lizing a személyes adatait kizarélag abbdl a célbdl kezeli, amelybdl azokat eredetileg
gyljtottik. A személyes adatokat az eredeti céltdl eltérd jogszerl Uzleti célbol is kezelhetjuk
(masodlagos cél), de kizarélag abban az esetben, ha a masodlagos cél 6sszhangban van az
eredeti céllal.

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy gondoskodjunk személyes adatainak biztonsagardl. Az
illetéktelen hozzaférés és kozzététel megakadalyozasara technikai és szervezési intézkedéseket
tettiink, hogy személyes adatai biztonsagardl gondoskodjunk. A biztonsagi intézkedések célja,
hogy megakadalyozzuk az On személyes adatainak jogszeriitlen és csalard felhasznalasat.
Biztonsagi intézkedéseink célja kiléndsen az adatainak titkossaganak, integritasanak és
elérhetéségének, az azokat kezel6 rendszerek és szolgaltatasok ellendlld képességének,
valamint az adatok adatvédelmi incidens esetén torténd visszaallitasanak biztositdsa. A
személyes adatait lehet6ség szerint alnevesitéssel és titkositassal védjik. Ezen tulmenden a
technikai és szervezési intézkedéseink hatékonysagat teszteljik, ellendrizziik és rendszeresen
értékeljik, hogy folyamatosan javitsuk a személyes adatok kezelése biztonsagat.

Tovabbitjuk személyes adatait harmadik feleknek
és/vagy mas orszagokba?

a. A Csoporton beliil

A Granit Lizing a Granit Bank tulajdonaban all6 leanyvallalatként miikodik.

A személyes adatait a Granit Bankkal jogszerii célbdl oszthatjuk meg. Ennek példaul lehet az az
oka, hogy On olyan szolgéltatast igényel, amely a Granit Bank bevonasat igényli, amikor ez
bizonyos jovahagyasi szinteket meghalad.

b. A Csoporton kiviul

Személyes adatai harmadik felek szamara is tovabbithatéak, ha ez jogszabalyban eldirt

kotelezettségiink, vagy azért, mert azonositanunk kell Ont, miel6tt szerzédést kétnénk, vagy mert
harmadik felet alkalmazunk ahhoz, hogy az Onnel koététt megallapodas kotelezettségeit
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teljesitsiik. Személyes adatait tovabbithatjuk az ado6- és felligyeleti hatésagoknak vagy
adatvédelmi hatosagoknak is.

Amennyiben On nem fizet id6ben, személyes adatait tovabbithatjuk olyan harmadik feleknek,
akikre szolgaltatasainkkal 6sszefliggésben sziikségiink van (példaul végrehajtok és ligyvédek).

Személyes adatait tovabbithatjuk partnereinknek az ligyféllehetéségek és/vagy remarketing
stratégiak kidolgozasa érdekében. igy példaul megoszthatjuk a partnereinkkel a szerzédés kezdé
és zard datumat, vagy olyan relevans fejleményeket, amelyek a szerzédés tartama alatta
torténnek.

Onnel kotott szerzédésiinket atruhazhatjuk masik vallalkozasra. A szerzédések atruhazasat
kovetéen a személyes adatok kezelését is a masik fél végzi. A masik féllel megallapodunk, hogy
meg kell felelnie az adatvédelmi jogszabalyoknak és eléirasoknak.

El6fordulhat, hogy megosztunk személyes adatokat olyan harmadik felekkel (pl. marketing
Ugynokségek vagy beszallitéink), akik a mi neviinkben kezelnek kereskedelmi / marketing
célokbol személyes adatokat.

Alkalmanként partnereket és harmadik feleket vesziink igénybe arra, hogy az utasitasaink alapjan
személyes adatokat dolgozzanak fel, amennyiben az kapcsolédik ahhoz a célhoz, amiért
eredetileg az On személyes adatait gyjtéttiik. Ez térténik, mikor példaul egy partner tamogat
minket szolgaltatasaink biztositasaban, vagy egy cég adatokat tarol nekunk.

A személyes adatait az iranyadd jogszabalyok szerint térvényes jogok elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez szlikséges mértékben kozolhetjik az érintett felekkel,
felperessel, panaszossal, kérelmezével, blnild6zé szervvel vagy birésaggal. Emellett
blincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése, vadeljaras lefolytatasa vagy biintet6jogi
szankciok végrehajtasa, ideértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelem és
e veszélyek megelézése céljabdl az iranyado jogszabalyoknak megfeleléen barmely érintett féllel
kozolhetjuk a személyes adatait.

E harmadik feleket mindenekel6tt adatvédelmi szempontbol megfeleléen megbizhatonak kell
mindsiteni. Harmadik felet kizarélag akkor veszlnk igénybe, ha ez megfelel azoknak a céloknak,
amelyek miatt az On személyes adatait kezeljiik. Ezenkiviil e harmadik felek csak akkor vonhatdk
be, ha megfelelé6 megallapodast kotnek vellink, megfelelé biztonsagi intézkedéseket Iéptettek
életbe, és garantaljak, hogy az On személyes adatai titkosak maradnak.

A Granit Lizing vonatkozasaban kozvetetten az alabbi tevékenységek soran mertlhet fel
adatatadas:

1. lIrattarolasi és archivalasi szolgaltatasok: Rhenus Office Systems Hungary Kit.
(székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Leshegy u. 30.; cégjegyzékszam: 13-09-112000;
addészam: 13583842-2-13)

2. Iratmegsemmisitési tevékenység végzése: REISSWOLF BUDAPEST Adat- és
Dokumentumkezeld Kft. (székhely: 1097 Budapest, lllatos Ut 6., cégjegyzékszam: 01-
09-715780, adészam: 13039673-2-43)

3. Addbevallas: ECOVIS Compliance Solution Hungary Kft. (székhely: 1137 Budapest,
Szent Istvan Park 14. 1. em. 3. ajtd, cégjegyzékszam: 01-09-410073, addészam:
32169236-2-41)
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4. Menedzselt és felh6 alapu szolgaltatasok: Telekom Rendszerintegracio Zrt. (székhely:
1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36., cégjegyzékszam: 01-10-044852, adoszam:
12928099-2-44)

5. FelhSalapu adattarolasi szolgaltatasok: Microsoft Corporation (székhely: One Microsoft
Way, Redmond, WA 98052-7329, USA)

6. Informaciébiztonsagi szolgaltatasok: TrustaaS Informatikai Szolgaltatd Kft. (székhely:
2040 Budaérs, Ebner Gyorgy kdz 4., adészam: 23979879-2-13, cégjegyzékszam: 13 09
209610),

Mennyi ideig Orizziik meg a személyes adatait?

Személyes adatait nem taroljuk annal tovabb, mint ameddig szliikség van rajuk arra a célra, amire
gyUjtottik 6ket. Megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket tettiink annak érdekében, hogy
biztositsuk, hogy csak a hozzaférési jogosultsaggal rendelkez6 személyek férnek hozza az On
adataihoz. Jogszabaly eltér§ rendelkezése hianyaban a személyes adatai kezelésének
megkezdésétdl legalabb 3 évente felllvizsgaljuk, hogy az altalunk, illetve megbizasunkbdl vagy
rendelkezésiink alapjan eljar6 adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adat kezelése az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz szikséges-e.

A személyes adatait az On kérésére hamarabb toréljiik, kivéve, amennyiben erre vonatkozdan
valamely jogszabaly mashogy nem rendelkezik. Bizonyos esetekben eltéré6 megdrzési idét
alkalmazunk. Példaul, ha egy felugyeleti hatésag megkodveteli, hogy bizonyos személyes
adatokat tovabb taroljunk, ha On olyan panaszt nyujtott be, amely szilkségessé teszi a
kapcsolodd személyes adatok hosszabb tarolasat, vagy egyedi esetekben archivalas vagy jogi
eljarasok, vagy torténelmi kutatasi vagy statisztikai célokbadl.

Milyen jogokat gyakorolhat?

a. A hozzaféréshez és helyesbitéshez valé jog
On kérhet hozzaférést az altalunk kezelt személyes adataihoz. Amennyiben agy véli, hogy
személyes adatai helytelenek vagy hianyosak, kérheti azok helyesbitését vagy kiegészitését.

b. Torléshez valo jog (az elfeledtetéshez valé jog)
On kérheti az altalunk kezelt személyes adatainak toriését. Ha személyes adatai megérzésére
nincsenek torvényi kdtelezettségeink vagy jogos uzleti indokunk, kérését teljesitjik.

c. A személyes adatok kezelésének korlatozasahoz valé jog

On kérheti az altalunk kezelt személyes adatai kezelésének korlatozasat. Visszautasithatjuk a
személyes adatok kezelésének korlatozasara vonatkoz6 kérését, amennyiben jogos indokunk
van a személyes adatok kezelésének folytatasara (pl. egy szerz6édés teljesitése, torvényes
archivalasi kotelezettség, illetve jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme).

d. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Onnek joga van strukturalt és gépileg olvashaté formaban kérni t8liink azokat a személyes
adatait, amelyeket egy velink kotott szerzédéssel kapcsolatban nekink megadott, vagy
amelyekhez az On hozzéjarulasaval jutottunk, illetve joga van személyes adatait harmadik félnek
tovabbitani. Amennyiben azt kéri, hogy személyes adatait kdzvetlenil egy harmadik félnek
tovabbitsuk, ezt csak akkor teljesithetjik, ha technikailag is megoldhato.
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e. A tiltakozashoz valé jog

Joga van tiltakozni az ellen, hogy személyes adatait kezeljik, példaul, ha telefonbeszélgetéseket
rogzitink. Amennyiben tiltakozik az ilyen adatkezelés ellen, elddntjik, hogy személyes adatait
valéban nem hasznalhatjuk-e tovabb az adott célokra. Ekkor el tudjuk donteni, hogy beszuntetjuik-
e személyes adatainak kezelését. A dontéseinkrél és azok indokolasardl tajékoztatjuk. Jogaban
all tovabba kérni személyes adatai direkt marketing céljara torténd felhasznalasanak mellézését.
Ekkor intézkediink, hogy Ont a jévében semmiképpen ne keressiik direkt marketing céljabadl.

f. A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Amennyiben hozzajarulasat adta személyes adatainak bizonyos kezeléséhez, ezt a
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. Attél a pillanattél mar nem kezelhetjik tovabb személyes
adatait.

Hogyan Iéphet kapcsolatba velunk kérés, kérdés
vagy panasz esetén?

A jelen Adatvédelmi tajékoztatéval kapcsolatos kérdéseivel forduljon a Granit Lizing Compliance
officerhez vagy Kkijelolt Adatvédelmi tisztvisel6nkhoz, Varga-Toth Gabriellahoz a kdvetkezd
cimen: adatvedelem@granitlizing.hu.

Ezuton tajékoztatjuk, hogy megkeresésének a kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll
vélaszolunk Onnek. Bizonyos kivételes esetekben ezt az idészakot tovabbi két hénappal
meghosszabbithatjuk. Kérésének feldolgozasahoz az azonositasahoz sziikséges informaciokat
kériink Ontél. Az is eléfordulhat, hogy kérésének tovabbi pontositasat kérjik.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy kérését, kérdését vagy panaszat megfelel6 idében
és modon kezeljuk.

Ha ugy érzi, hogy kérését, kérdését vagy panaszat nem kezeltik id6ben vagy megfeleléen,
lehetésége van panaszt is benyujtani a fentebb talalhaté gombbal.

Ha tovabbra is ugy érzi, hogy kérését, kérdését vagy panaszat nem kezeltik idében vagy
megfeleléen, akkor a helyi adatvédelmi hatésaghoz is fordulhat. A helyi adatvédelmi hatésag
elérhetdségei a kovetkezok:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 1 391 1400

Frissitjuk a jelen Adatvédelmi tajékoztatét?

Jelen Tajékoztatot id6rél idére frissitjik. Erre sor kerllhet példaul akkor, ha Ujabb torvényi
el6irasok jelennek meg, vagy ha a személyes adatokat Uj célokbdl kezeljik. Ne feledje, hogy a
jelen Tajékoztatd legfrissebb valtozatat a www.granitlizing.hu weboldalon érheti el.




